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Sobre o Plano Santa Casa Saude

Inicialmente, com o nome de Vale
Salde, o plano foi criado, ha 28 anos,
para ser exclusivamente da Santa
Casade Sdo José dos Campos. Mas
NAao parou por ai.

Hoje a Santa Casa de Sao José dos
Campos é o maior complexo
hospitalar da regido, e esta entre os
melhores hospitais do Brasil, com
certificacao Nivel 3 de Exceléncia
pela ONA - Organizacao Nacional
de Acreditacao.

O Plano Santa Casa Saude cresceu e
tornou-se a maior rede médica e
hospitalar credenciada no Vale do
Paraiba e Litoral Norte,com 19
hospitais, dezenas de clinicas e
laboratérios e mais de 1.000
médicos credenciados em todas as

especialidades.

Mas tudo isso precisa de pessoas
motivadas e dedicadas para
funcionar bem. Sem valores humanos
mesmo uma grande e eficiente rede
credenciada estaria incompleta.

E este é o nosso maior diferencial.
Nossos beneficiarios sdo atendidos
por pessoas vocacionadas e
dedicadas para atender fazendo o
melhor.

E o melhor a fazer é acolher,
respeitar, cuidar.



Sobre o Programa Saber Viver

Para nds, medicina preventiva é tao
importante quanto a medicina curativa.

Pensando em proporcionar maior bem
estar fisico, mental e social para os
nossos beneficiarios o plano Santa Casa
Saude implantou o Saber Viver -
Programa de Promocao da Saude, que
funciona regularmente, desde marco de
2017.

Nosso objetivo é promover a
saude e ndo apenas tratar a
doenca, multiplicando a ideia de
prevencao, incentivando habitos e
estilo de vida saudaveis, criando
mais qualidade de vida para
nossos beneficiarios.

A equipe é composta por médicos,
enfermeiros, nutricionistas, psicélogos,
fisioterapeuta, educador fisico e
administrativo.

Os pilares que sustentam nossas acoes
sao:

e Controle de doencas cronicas;

e Educacdo para o autocuidado;
e Reeducacio alimentar;
e Fortalecimento emocional;

e Atividades fisicas;
e Socializacio.



Viver sem Dor

Publico Alvo:

Portadores de dores cronicas na
coluna vertebral e/ou ombro, com
indicacdo ou ndo de intervencao
cirargica.

O Programa de controle da dor
cronica tem como objetivo melhorar
afuncionalidade e a qualidade de
vida das pessoas.

Direcionado, principalmente, aos
pacientes com dor crénica e/ou
indicacao cirurgica de ombro e
coluna vertebral.

O tratamento é realizado por uma
equipe multidisciplinar e conduzido
por fisioterapeutas especializados,
que visam a adocao de novos habitos
de vida que protege a coluna
vertebral e diminuem o risco de
complicacoes, através de tratamento
especializado.

Critérios de inclusao:

e Ser beneficidrio do Santa Casa
Saude;

e Estar adimplente com o plano de
saude;

e Ser beneficidrio com idade acima
de 18 anos;

e Ser portador de dores crénicas na
coluna vertebral e/ou ombro, com
indicacdo ou ndo de intervencao
cirurgica.

Critérios de exclusao:

e Encaminhamento cirdrgico:
realizada avaliacdo pelo
fisioterapeuta em beneficiario cujo
tratamento fisioterapéutico
unicamente ndo surtird os melhores
resultados;



e Quando nao houver participacao
efetiva do beneficidrio no programa;

e Cancelamento do plano de salde
(bloqueio, 6bito, outros motivos);

e Quando o beneficiario nao tiver mais
interesse em participar do programa.

Processos do Programa:

O programa é gratuito;

Preenchimento de questiondrio parao
Programa de Atencao a Coluna
Vertebral, verificando a necessidade de
encaminhamento do beneficiario para o
Programa A ou Programa B;

Assinatura do termo de aceite
participacdo no programa.

Periodicidade de acompanhamento:
Sao realizadas duas sessoes semanais,
com duracdo média de cerca de quatro
meses para reabilitacao.

O que é dor cronica?

Dor cronica € aquela que persiste
ou recorre por mais de 3 meses,
persiste por mais de 1 més apos a
resolucio de uma lesao tecidual
aguda ou acompanha uma lesao
que nao se cura.

Causas:

e Doencas traumaticas,
inflamatorias ou degenerativas;

e Dores de origem psicoldgica ou
emocional: algum trauma que a
pessoa tenha passado e que leva
ao desenvolvimento das dores;

e Sono irregular pode gerar e
aumentar a dor cronica.
Tratamento:

e A fisioterapia promove analgesia
em dores agudas e cronicas;

¢ Fortalecimento muscular ira
beneficiar e proteger as estruturas
osseas;

e Exercicio fisico: o movimento
pode auxiliar no bloqueio das
dores e na liberacao de endorfina;




Publico Alvo:
Portadores de Diabetes Mellitus ou
pré-diabéticos.

O Programa tem como principal
objetivo o controle, a prevencao da
doenca e suas complicacoes,
estimulando os portadores de
diabetes a compreender melhor a
doenca, através da capacitacao do
beneficidrio para o autocuidado com
acoes de educacdo em saude,
visando um melhor controle da
condicao cronica, prevenindo ou
retardando o agravamento da
doenca e suas complicacoes. As
acoes sao realizadas por uma equipe
multiprofissional, de forma
individualizada e proativa com
protocolos especificos.

Critérios de inclusao:

e Hemoglobina glicada igual ou
superior a 5,7%;

e Ser diabético(a);

e Ser beneficiario do Santa Casa
Saude;

e Estar adimplente com o plano de
saude;

e Ter idade acima de 20 anos.
Critérios de exclusao:

e Quando nao houver participacao
efetiva do beneficidrio no programa;

e Cancelamento do plano de saude
(bloqueio, 6bito, outros motivos);

e Quando o beneficidrio nao tiver



mais interesse em participar do
programa.

Processos do Programa:
Encaminhamento pelo médico
assistente;

Captacao ativa ou busca espontanea;
Assinatura do termo de aceite;
Acolhimento inicial de enfermagem para
a coleta de dados clinicos do histérico de
saude;

Elaboracdo do plano de cuidado
desenvolvido de acordo com as
necessidades do beneficiario;
Avaliacoes periddicas com o médico
endocrinologista, apoio da equipe
multiprofissional (nutricionista,
psicologo, fisioterapeuta), participacao
nas atividades em grupo e pratica de
exercicios fisicos supervisionados.

Periodicidade de acompanhamento:

A periodicidade serd preestabelecida de
acordo com o grau de classificacdo da
doenca e avaliacdo multidisciplinar.

Inscricoes:

Demanda espontanea;
Encaminhamento pelo médico
assistente;

Através de busca ativa da medicina
preventiva.

O que é Diabetes?

O Diabetes Mellitus nao é
simplesmente a elevacdo do
acucar no sangue, ela é uma grave
doenca cardio e cérebro vascular e
seu tratamento precisa ser
rigoroso para que nao surjam
complicagées como hipertensao,
infarto, cegueira, doenca vascular
periférica, acidente vascular
cerebral e insuficiéncia renal
cronica.

Causas:

¢ Maus habitos alimentares;
e Obesidade;

e Sedentarismo.
Tratamento:

e Dieta;

e Exercicio;

e Controle de peso;

e Reeducacao de habitos e estilo
de vida;

e Medicamentos unicamente
prescritos por médicos.




Saber Viver - Super Vida

Publico Alvo:

Ser portador de Hipertensao
Arterial Sistémica com idade entre
40 e 85 anos.

Programa direcionado aos
portadores de HAS (Hipertensdo
Arterial Sistémica) tendo como
principal objetivo controlar a
Pressao Arterial para prevenir e
reduzir suas complicacoes,
incentivando que o préprio paciente
seja protagonista do tratamento por
meio de cuidados diarios com a
saude, através do incentivo de uma
equipe multiprofissional, com
atividades estabelecidas em
protocolos especificos, na busca do
autocuidado, auxiliando na melhoria
da qualidade de vida.

Critérios de inclusao:
e Ser hipertenso(a);

e Ser beneficiadrio do Santa Casa
Saude;

e Estar adimplente com o plano de
saude;

e Ter idade acima de 40 anos.
Critérios de exclusao:

e Quando nao houver participacao
efetiva do beneficiadrio no programa;

e Cancelamento do plano de salde
(blogqueio, 6bito, outros motivos);

e Quando o beneficiario ndo tiver
mais interesse em participar do
programa.



Processos do Programa:
Encaminhamento pelo médico
assistente;

Captacao ativa ou busca espontanea;
Assinatura do termo de aceite
participacdo no programa;
Acolhimento inicial de enfermagem para
a coleta de dados clinicos do seu
histérico de saude;

Elaboracao do plano de cuidado
desenvolvido de acordo com as
necessidades especificas de cada
beneficiario;

O plano de cuidados contara com
diversas acoes programadas, como,
avaliacoes periédicas com o médico
cardiologista, apoio da equipe
multiprofissional (nutricionista,
psicologo, fisioterapeuta), participacdo
nas atividades em grupo e pratica de
exercicios fisicos supervisionados.

Periodicidade de acompanhamento:

A periodicidade sera preestabelecida de
acordo com o grau de classificacao da
doenca e avaliacao multidisciplinar.

Inscricoes:

Demanda espontanea;
Encaminhamento pelo médico
assistente;

Através de busca ativa da medicina
preventiva.

Oqueé
Hipertensao?

A hipertensao arterial é uma
doenca cronica de grande
prevaléncia, ocorrendo em cerca
de 33% da populacao brasileira
acima de 18 anos e 50% acima de
60 anos. Na maioria dos casos é
assintomatica, mas pode ser
caracterizada por niveis elevados
da pressao sanguinea nas artérias.
Isso faz com que o coracao tenha
gue exercer maior esforco na
distribuicao do sangue no corpo.
Ela é um dos principais fatores de
risco para a ocorréncia de AVCs,
infartos, aneurismas e
insuficiéncias renal e cardiaca.

Prevencao:

e Medir a pressao arterial, duas
vVezes ao ano, uma vez no verao e
outra no inverno;

e Manter o peso adequado, com
habitos alimentares saudaveis;

e Uso moderado de sal;

e Praticar atividade fisica
regularmente;

e Nao fumar;

e Consumo moderado de bebida

alcodlica.
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Medicina Preventiva Empresarial

Publico Alvo:
Empresas clientes do Plano Santa
Casa Saude.

Programa criado com objetivo de
oferecer qualidade de vida aos
funcionarios das empresas clientes
do Plano Santa Casa Saude,
enfocando na saude do trabalhador
como um todo, através de acoes
integradas de assisténcia, promocao
da saude e prevencao de doencas,
campanhas de conscientizacao e
palestras informativas em
SIPAT(Semana de prevencéo de
acidentes de trabalho), oferecendo
treinamento e capacitacao para
funcionarios das empresas para
multiplicacao e divulgacdo dos
conhecimentos de autocuidado.
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Critérios de Inclusao:

e Funcionario da empresa
contratante do Plano Santa Casa
Saude;

e Ser beneficiario do Santa Casa
Saude;

e Estar adimplente com o plano de
saude;

Critérios de exclusao:

e Quando n3o houver adesio total
da empresa ao programa;

e Cancelamento do plano de saude;

e Desligamento do funcionario.



Processos do Programa:

Busca Passiva: solicitacoes pelas
empresas clientes através do RE
(Relacao Empresarial);

Busca Ativa: identificacdo das empresas
com alta sinistralidade;

Acolhimento inicial de enfermagem para
a coleta de dados clinicos e histérico de
saude;

Elaboracao de plano de cuidados
desenvolvido de acordo com as
necessidades da empresa.

Periodicidade de
acompanhamento:

Serd estabelecida de acordo com o
grau de sinistralidade da empresa
no sentido de reduzi-lo e através
de solicitacoes da proépria
empresa.

Inscricoes:

Demanda espontanea;

Sugestao pelo médico do trabalho
da empresa contratante;

Através de busca ativa da medicina
preventiva.

Curso de Gestantes

Publico Alvo:
Gestantes do plano Santa Casa Saude e
demais convénios.

O Programa Saber Viver, juntamente
com o Hospital Irmandade Santa Casa,
promove mensalmente o Curso de
Gestantes para as beneficiarias do plano

Santa Casa Salde e demais
convénios. O objetivo é
contribuir para que as futuras
mamaes tenham uma gravidez
saudavel e tranquila, adquirindo
conhecimento e seguranca para
os cuidados com o futuro

integrante da familia.
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Temas abordados:

Importancia dos testes de triagem
(Teste do Pezinho, do Olhinho,
Orelhinha e vacinas);

Importancia do pré-natal.

A gestante (Principais modificacbes
fisicas da gravidez e
desenvolvimento do bebé intra
Utero, cuidados especiais durante a
gravidez).

Os trés ultimos meses de gestacao:
Sinais e sintomas do trabalho de
parto.

A horade ir paraa maternidade.
Tipos de parto e de anestesias.
Orientacao e incentivo para o parto
normal.

Cuidados no pds-parto;

Aspectos psicolégicos da gestacao
(Emocoes, medos e fantasias
referentes ao parto e gestacao;
vinculo entre mae e o bebé e
participacdo do pai);

Fisioterapia na Gestacao;
Orientacdes nutricionais;
Amamentacio (técnicas de

aleitamento desde o primeiro dia até

o retorno ao trabalho).

Cuidados com o recém-nascido
(Caracteristicas e necessidades do
recém-nascido, banho, troca de
fraldas, cuidados com o coto
umbilical, massagem para o bebé).
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Critérios de Inclusao:
e Ser gestante;

e Possuir o convénio Santa Casa
Salde ou convénios clientes do

Hospital Irmandade Santa Casa

Saude;

e Estar adimplente com o plano de
saude;

Processos do Programa:

Busca Passiva: inscricao
espontanea da gestante e
acompanhante;

Busca Ativa: identificacao das
gestantes através de
encaminhamento médico;
Orientacoes através de palestras
realizadas em dois médulos com
especialistas: Pediatra, Obstetra,
Psicéloga, Fisioterapeuta,
Nutricionista e Enfermeira;
Certificado entregue aos
participantes ao final do curso.

Periodicidade: Curso realizado
mensalmente, dividido em dois
modulos (com duracdo de 3 horas
por médulo).

Inscricoes:

Demanda espontanea;

Sugestao pelo médico obstetra;
Através de busca ativa da medicina
preventiva.




Dicas parauma
gestacao saudavel:

Pré-natal de qualidade:

O acompanhamento médico é
fundamental para identificar possiveis
causas de partos prematuros e
complicacoes na gestacdo, além de
estabelecer a prevencao.

E quando isso nao for possivel, realizar o
tratamento mais adequado para cada
situacao.

Alimentacao saudavel:

A dieta da gestante deve ser balanceada,
diminuindo o consumo de carboidratos
simples, como agucar, farinha branca e
outros, e aumentar aingestao de
proteinas e gorduras boas.

Devemos esquecer aquela famosa frase
de que “gestante come por dois”.

Seguir a orientacdo do médico
obstetra para ndo engordar, pois o
aumento exagerado do peso
aumenta também o risco de
complicacoes.

Praticar atividade fisica:

Gestantes que praticam exercicios
tém mais disposicao, menor risco
de hipertensao e diabetes, melhor
controle do peso e maior chance
de ter um parto normal bem
sucedido.

Seu médico obstetra deve
autorizar e aconselhar o tipo de
atividade fisico mais indicado para
VOCE.

Toda gestante que nao apresenta
contraindicacgoes.




Medida Certa

Publico Alvo:
Os beneficiarios com indicacao de
cirurgia bariatrica.

Programa com o objetivo de
acompanhar os beneficidrios com
indicacdo de cirurgia bariatrica no
pré e pés-operatorio. O paciente é
avaliado e orientado por uma equipe
multidisciplinar composta por
médico clinico geral, médico
cirurgiao, nutricionista,
endocrinologista,

cardiologista educadora fisica,
fisioterapeuta e psicologa.

Critérios de inclusao:

e Beneficidrios acima de 18 anos;

e Apresentar IMC acima de 40kg/m?
ou IMC entre 35 kg/ m? e 39kg/ m?
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com comorbidades (Ex: diabetes, ou
apnéia do sono, ou hipertensao
arterial, ou dislipidemia, ou doenca
coronariana, ou osteoartrites, entre
outras);

e Ser beneficidrio do Santa Casa
Saude;

e Estar adimplente com o plano de
saude;

Critérios de exclusao:

e Quando nao houver participacao
efetiva do beneficidrio no programa;

e Cancelamento do plano de salde;
e Desligamento do funcionario da



empresa contratante.

Processos do Programa:

Avaliacao do Cirurgido Bariatrico;
Encaminhamento para Programa Saber
Viver;

Acompanhamento com Equipe
Multidisciplinar;

Periodicidade de acompanhamento:
A periodicidade sera de acordo como

fluxo descrito pelo programa.
Inscricoes: Encaminhamento pelo
cirurgido bariatrico.




mundialmente difundido e criado
por Adolphe Quételet, que consiste
em dividir o peso do individuo (em
quilogramas) pelo quadrado de sua
altura (em metros).

IMC (indice de massa corporal):

e Menor a 18,5
Corresponde a pessoas com peso
abaixo do normal;

e Entre 18,5 e 24,9
Corresponde a pessoas com peso
normal;

e Entre 25e 29,9
Corresponde a pessoas com excesso
de peso;

e Entre 30 e 39,9
Corresponde a pessoas obesas;

e Maior do que 40
Corresponde a pessoas portadoras
de obesidade moérbida.

Tratamento:

O tratamento inclui a reeducacao
alimentar, que consiste em consumir
alimentos menos caléricos, maior
ingestao de alimentos ricos em
fibras e respeito aos horarios das
refeicoes.

Este procedimento pode requerer
suporte psicolégico e auxilio por
parte da familia.

Outra medida adotada é o inicio de
atividades fisicas visando gastar a
energia acumulada no organismo na
forma de gordura.

A atividade fisica diminui o apetite e
melhora a auto-estima.

Depois de verificar se a pessoa esta
em condicoes adequadas de saude
para a pratica de exercicios, o ideal é
que ela caminhe, pelo menos, 50
minutos quatro vezes por semana.



10 mandamentos

para uma vida saudavel

=

Consultar o médico regularmente;

Praticar atividade fisica, pelo menos, 5
vezes por semana com duragao de no
minimo 30 minutos;

Manter o peso adequado;

Nao fumar;

Beber com moderacao;

Manter-se hidratado (consuma 2 a 3
litros de liquidos por dia);

Dormir, pelo menos, 8 horas por dia;

Praticar atividades intelectuais e
sociais (ler, escrever, fazer palavras
cruzadas, aprender uma nova lingua,
dancgar, conversar com amigos);

Nunca tomar remédio por conta
prépria;
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Esteja sempre conectado com Deus ou
com a energia que vocé acredita.
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SaberVYiver

PROGRAMA DE PROMOCAO DA SAUDE

Acesse o site planosantacasasaude.com/saberviver
ou envie email para
medicinapreventiva@santacasasaudesjc.com.br

Telefone: (12) 3876-9610
Praca Candida Maria César Sawaya Giana, 02,
Jardim Apolo, Sdo José dos Campos/SP

SantaCasa
Saude

O plano que funciona quando vocé precisa.
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