
 

 

 

 

 

São José dos Campos, 01/02/2018 

 
 
A Santa Casa Saúde tem  por princípio e valores acolher , respeitar e cuidar de seus beneficiários, 
oferecendo serviços de saúde de qualidade, através da rede credenciada, buscando melhorias 
contínuas em seus processos de atendimentos . 

O setor de auditoria é  composta por médicos auditores e colaboradores, que atuam diariamente na 
analise  de liberação de procedimentos, internações, exames e terapias, de acordo com as normas  
estabelecidas pela Agência Nacional de Saúde (ANS). 

Os processos da Auditoria  são executados  pela ética, transparência, respeito 

O setor de auditoria possui canal de comunicação para esclarecimentos pertinentes as autorizações e 
negativas através do telefone (12) 3976-9600, ramal 8050. 

 

 

 

Setor Auditoria Médica 

 
 


